
แบบฟอร์ม KM รายบุคคล 

การจัดการข้อมูลและความรู้ (Data Management & Knowledge Management) 

สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ 

เร่ือง  การสร้างแบบสอบถามออนไลน์ (Google Forms) 

นางสาวกัลยารัตน์ สหมิตรมงคล 

ตำแหน่ง ผู้ประสานโครงการ 

ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานและวิธีดำเนินการแก้ไข 

1.ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 

   การรวบรวมรายช่ือแบบตอบรับการเข้าร่วมประชุมต่างๆ หรือการรวบรวมข้อมูลการดำเนินงานของศูนย์อนามัย
เขตต่างๆ ค่อนข้างท่ีจะซับซ้อน ซึ่งในการท่ีจะให้ทางศูนย์ตอบกลับข้อมูลท่ีเราต้องการ เราต้องทำหนังสือเชิญหรือ
หนังสือขอความอนุเคราะห์ข้อมูล และรอการตอบกลับหนังสือตามขั้นตอนของระบบค่อนข้างที่จะใช้เวลานาน 
อาจจะทำให้เกิดการล่าช้าของข้อมูลได้ 

2.วิธีดำเนินการแก้ไข 

    นำการสร้างแบบฟอร์มใน Google Forms มาใช้เพื ่อทำให้การรวบรวมข้อมูลทำงานสะดวกและรวดเร ็วขึ้น  
ขั้นตอนการสร้างแบบฟอร์มคร่าวๆ ดังนี้ 

   1. ให้ลงช่ือเข้าใช้ Google Account  

   2. เมื่อลงช่ือเข้าสู่ระบบเรียบร้อยแล้ว หน้าเว็บของผู้ใช้งานจะกลับมายังหน้า Google Search  

   3. คลิกไปท่ีเมนู 9 จุด จากนั้นเลือก ฟอร์ม/Forms 

   4. เมื่อขึ้นหน้าแบบฟอร์มแล้ว ให้ปรับแต่งหัวข้อและสร้างข้อมูลท่ีเราอยากจะได้รับจากผู้ตอบแบบฟอร์ม 

   5. เมื่อสร้างแบบฟอร์มเสร็จแล้ว สามารถนำลิงค์แบบฟอร์มท่ีเราสร้างไว้ส่งให้กลุ่มเป้าหมายท่ีเราต้องการได้ 

 

 

 


