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แผนการด าเนินงาน เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ ปีงบประมาณ 2562  
สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ 

ล าดับ ความต้องการของผูร้ับบรกิาร 
 

แนวทางการด าเนินงาน ระยะเวลา 
ด าเนนิการ 

ผู้รบัผิดชอบ   

หน่วยงาน : สถานอนามัยเด็กกลาง     
ด้านอาคารสถานทีแ่ละความปลอดภัย  

1. ความสะอาดภายในบริเวณห้องเรียน  - ขอความร่วมมือครูพี่เลี้ยง จัดสรรเวลาเพื่อช่วยท าความสะอาด
หลังเลิกเรียนระหว่างรอการจัดจ้างแม่บ้าน  

ด าเนินการทุกวัน ครูพี่เลี้ยงประจ าห้อง  

2. ยุงและแมลง  1.ส ารวจลูกน้ ายุงลายทุกวันศุกร์  
2.ท าความสะอาดห้องเรียนเพื่อป้องกนัมดและแมลง 

ด าเนินการทุกวันศุกร์ 
และรายงานผลทุกวันท่ี 

20 ของเดือน 

ครูพี่เลี้ยงประจ าห้อง  

3.  เครื่องเล่นท่ีไม่ปลอดภัย  1. ส ารวจและท าการบันทึกความเสี่ยงของอุปกรณ์เครื่องเล่นเด็ก  
2. จัดท าป้ายค าแนะน าหรือป้ายงดเว้นการเล่นเครื่องเล่นท่ีช ารุด
และมีความเสี่ยงต่อการเกิดอันตราย  
3. แจ้งกลุ่มอ านวยการเพื่อให้ด าเนินการแก้ไขเครื่องเล่นท่ีมีสภาพ
ช ารุดและมีความเสี่ยงต่อการเกิดอันตราย 

ด าเนินการภายในเดือน
กุมภาพันธ์ 2562 

1.ครูพี่เลี้ยงประจ า
ตึก 
2.นักวิชาการศึกษา 

ด้านข้อมูลข่าวสาร  
4. การแจ้งข้อมูลข่าวสารให้กับผู้ปกครอง  - ขอความร่วมมือ ครูส่งภาพกิจกรรมของเด็กปฐมวัย หรือข้อมูล

ข่าวสารต่างๆท่ีต้องการประชาสัมพันธ์ให้กับบุคคลภายนอก
หรือผู้ปกครองทราบ มายังกลุ่มสารสนเทศเพื่อข้ึน Web site 
และ Facebook ส.พัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ 

ด าเนินการทุกวันศุกร์ 1.ครูพี่เลี้ยงประจ า
ห้อง 
2.นักวิชาการศึกษา 
 

ด้านการให้บริการ  
5. การรับส่งเด็ก  - เพิ่ มระเบียบและวิธีการปฏิบั ติ  เวลารับ -ส่งเด็ก  ใน คู่มือ

ผู้ปกครอง และประสัมพันธ์ผู้ปกครองให้ทราบผ่านทางช่องทาง
ต่างๆ  

ด าเนินการก่อนเปิด 
ปีการศึกษา 2562 ใน
เดือนพฤษภาคม 2562 

นักวิชาการศึกษา  

หมายเหตุ: ผู้รับบริการ หมายถึง ผู้ปกครองท่ีน าบุตรหลานมาใช้บริการของ สถานอนามัยเด็กกลาง ปีการศึกษา 2561 ระยะเวลาส ารวจ ระหว่างเดือน มกราคม – 
กุมภาพันธ์ 2562 
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แผนการด าเนินงาน เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ ปีงบประมาณ 2562 
สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ 

ล าดับ ความต้องการของผูร้ับบรกิาร 
 

แนวทางการด าเนินงาน ระยะเวลา 
ด าเนนิการ 

ผู้รบัผิดชอบ   

หน่วยงาน : ศูนยเ์ดก็เล็กวัลลภ  ไทยเหนือ    
ด้านอาคาร/สถานที่     

1. ฝุ่น PM 2.5   - ท าความสะอาดเครื่องปรับอากาศ มุ้งลวดและเช็ดท าความ
สะอาดภายในห้องเรียนเด็กที่เป็นจุดสะสมของฝุ่น  

 

ด าเนินการทันที 
และท าความสะอาดเป็น

ประจ าทุกอาทิตย์ 

ครูพี่เลี้ยงประจ า 
ห้อง  
แม่บ้านประจ าตึก 

2. มุมหนังสือในห้องนมแม่  - ด าเนินการจัดหาหนังสือเพิ่มเติม เช่น การรับบริจาค และ
รวบรวมเน้ือหาความรู้จาก Web site และจัดท ารูปเล่มเพื่อให้
เกิดการหมุนเวียนของหนังสือในมุมนมแม่  

  ครูพี่เลี้ยงประจ าห้อง  

ด้านข้อมูลข่าวสาร  
3. การแจ้งข้อมูลข่าวสารและภาพกจิกรรม

ให้กับผู้ปกครอง  
- ท าการประชาสัมพันธ์ครูเวรท่ีมีหน้าท่ีถ่ายภาพเด็กและกระตุ้น

เตือนให้ปฏิบัติตามหน้าท่ี  
- กรณีมีการปิดศูนย์ฯ จะด าเนินการแจ้งให้ผู้ปกครองทราบ

โดยเร็วท่ีสุด ผ่านช่องทาง LINE  

ด าเนินการทันที 1.ครูพี่เลี้ยงประจ า
ห้อง 
2.นักวิชาการศึกษา 
 

4 การแจ้งเรื่องด่วนให้ผู้ปกครองทราบ เช่น 
การระบาดของโรค การปิดห้องเรียน   

1. ทบทวนแนวทางการด าเนินงานในศูนย์เด็กเล็กปลอดโรค 
ปลอดภัย  

2. จัดท าแนวทางการปฏิบั ติตน ในรูปแบบ อิน โฟกราฟิ ก 
(Infographic) เพื่อประสัมพันธ์ให้แก่ผู้ปกครอง  

3. ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองทราบ ผ่านทาง LINE, Web site 
และ Facebook   

ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ –
มีนาคม 2562 

นักวิชาการศึกษา 
 

ด้านการให้บริการ  
5. เข้มงวดในการคัดกรองโรคตอนเช้า  1. ทบทวนแนวทางการด าเนินงานการคัดกรองโรคในเด็กปฐมวัย 

2.   เพิ่มเวรครูพยาบาลเพื่อช่วยในการคัดกรองเด็ก  
ด าเนินการทันที 1.ครูพี่เลี้ยงประจ า

ห้อง 
2.ครูพยาบาล 
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ล าดับ ความต้องการของผูร้ับบรกิาร 
 

แนวทางการด าเนินงาน ระยะเวลา 
ด าเนนิการ 

ผู้รบัผิดชอบ   

หน่วยงาน : ศูนยเ์ดก็เล็กวัลลภ  ไทยเหนือ    
6. มาตรการป้องกันการท าร้ายเด็กหรือรังแก

กัน  
1. ให้ครูดูแลเด็กที่มีประวัติการท าร้ายเพื่อนอย่างใกล้ชิด 
2. ปรึกษาผู้เช่ียวชาญเพื่อก าหนดมาตรการป้องการท าร้าย

กันในห้องเรียน  

ด าเนินการทันที 1.ครูพี่เลี้ยงประจ า
ห้อง 
2.นักจิตวิทยา  
 

7.  กิจกรรมสอนผู้ปกครอง เร่ืองการท าอาหาร
ให้เด็ก 

- ด าเนินการในกิจกรรมโรงเรียนพ่อแม่ตามหลักการ
พัฒนาสมองประจ าปีงบประมาณ 2562  

เดือนเมษายน 2562 นักวิชาการศึกษา 

หมายเหตุ: ผู้รับบริการ หมายถึง ผู้ปกครองท่ีน าบุตรหลานมาใช้บริการของ ศูนย์เด็กเล็กวัลลภ ไทยเหนือ ปีการศึกษา 2561 ระยะเวลาส ารวจ ระหว่างเดือน มกราคม – 
กุมภาพันธ์ 2562 

 

 

 

 

 

 

 


