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  รายงานการวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหา การดำเนินงานคุณธรรมความโปร่งใส  
สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (รอบ 5 เดือนหลัง) 

1. ด้านผลผลิตและผลลัพธ์ของการดำเนินการ         
   1.1 ความเป็นมา          
  ตามที่กรมอนามัยได้กำหนดให้การดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
(Internal Integrity Asssessment : ITA) เป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย เพ่ือ
ยกระดับการดำเนินงานตามมาตรการด้านการป้องกันทุจริตเชิงรุก โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานนำแนวทางการ
ขับเคลื่อน ITA ไปเป็นกรอบในการบริหารจัดการและพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และ
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ให้บริการสาธารณะด้วยความเป็นธรรม มีการดำเนินงานที่มุ ่งประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวม ลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ และยังเป็นการผลักดันให้เกิดทิศทางการ
พัฒนา ปรับปรุงการทำงานภายในหน่วยงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดียิ่งขึ้น ส่งผลให้ค่าคะแนนการประเมิน ITA 
ภาพรวมกรมอนามัย และการประเมินบุคลากรภายในหน่วยงาน (IIT) เพ่ิมสูงขึ้น สะท้อนผลการดำเนินงานและ
การบริหารราชการขององค์กรตามหลักธรรมาภิบาล นั้น 

 ในการนี้ สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ ซึ่งเป็นหนึ่งในหน่วยงานสังกัดกรมอนามัย ได้เล็งเห็น
ความสำคัญในการดำเนินงานตามมาตรการด้านการป้องกันทุจริตเชิงรุก และพร้อมที ่จะนำแนวทาง 
การขับเคลื่อน ITA มาเป็นกรอบในการบริหารจัดการและพัฒนาหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิาน  
และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล จึงได้วิเคราะห์สถานการณ์ปัญหา ผลการดำเนินงานปีที่ผ่านมาในรอบ  
5 เดือนแรก เพื่อจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการการดำเนินงาน และสร้างการรับรู้ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในและภายนอก ขับเคลื่อนมาตรการและการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส และกำหนดแนวทางในการพัฒนาขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสระดับหน่วยงานได้อย่าง
เหมาะสม 

  1.2 ทบทวนผลการดำเนินงานที่ผ่านมา       
 ตามที่สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) กำหนดให้
หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) ตามมติคณะรัฐมนตรี  
เมื่อวันที่ ๒๓ มกราคม ๒๕๖๑ โดยใช้กรอบแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
เพื่อส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส นำผลการประเมินไปปรับปรุง พัฒนาตนเองในด้านคุณธรรม
และความโปร่งใส เพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงาน ส่งผลให้หน่วยงานบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตรช์าติ
ประเด็นที่ ๒๑ การต่อต้านทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) โดยมีเครื่องมือในการประเมิน 
ประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ได้แก่ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) นั้น        
 ในการนี้ สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ ได้เข้าร่วมกระบวนการตามแนวทางการดำเนินงาน ITA 
อย่างต่อเนื ่องทุกปี โดยได้นำแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) มาใช้วัดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในหน่วยงานครอบคลุมบุคลากรทุกระดับ  
เพื่อประเมินการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติ
หน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการ



 
 

2 
 

แก้ไขปัญหาการทุจริต เพื่อนำผลการประเมินการรับรู้มาปรับปรุง พัฒนา วิเคราะห์ Gap หรือโอกาสในการ
พัฒนาให้หน่วยงานสามารถพัฒนากลไก มาตรการ ในการดำเนินงานคุณธรรมความโปร่งใส และส่งเสริม
วัฒนธรรมองค์กรในการปฏิบัติงานที่ดี เพื่อตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสียทั ้งภายในและภายนอก/ผู้รับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายและวิสัยทัศน์ 
ของหน่วยงาน  

 ในการนี้ สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ จึงรายงานข้อมูลผลการดำเนินงานของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ในรอบ 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2564 - กุมภาพันธ์ 2565) เพื่อทบทวน วิเคราะห์ เปรียบเทียบ
ผลการดำเนินงาน และสะท้อนถึงการตอบสนองและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ดังนี้ 

          1.2.1 ผลคะแนนการตอบแบบวัดการรับรู ้ เรื ่อง การรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงาน ในสังกัดกรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (รอบ 5 เดือนแรก)  

หน่วยงาน : สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ 

 
ดัชนี/ตัวชี้วัด 

ค่าน้ำหนัก  
(ร้อยละ) 

คะแนนที่ได้ 
ร้อยละ คะแนนถ่วงน้ำหนัก 

ภาพรวมของหน่วยงาน (n=25) 100.00  90.61 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 24.00 95.47 22.91 
1. บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการแกผู่้มาติดตอ่ด้วยความ
โปร่งใส 

   

    1.1 เป็นไปตามขั้นตอนท่ีกำหนด  90.00  
    1.2 เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด  90.00  
2. บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการแกผู่้มาติดตอ่ทั่วๆ ไป 
กับผู้มาตดิต่อท่ีรู้จักเป็นการส่วนตวัอย่างเท่าเทียมกัน 

 90.00  

3. บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบตัิงาน ตามประเด็น
ดังต่อไปนี ้

   

    3.1 ปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสำเรจ็ของงาน  91.00  
    3.2 ให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว  86.00  
    3.3 พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง  89.00  
4. บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ไม่มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาตดิต่อ
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนมุัติ อนุญาต หรือให้บริการ 

   

    4.1 เงิน  100.00  
    4.2 ทรัพย์สิน  100.00  
    4.3 ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความ
บันเทิง เป็นต้น 

 100.00  

5. นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคลที่ให้กันในโอกาสตา่งๆ โดยปกติ
ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติ
กันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ไม่มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ 

   

    5.1 เงิน  100.00  
    5.2 ทรัพย์สิน  100.00  
    5.3 ประโยชน์อ่ืนๆ ท่ีอาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความ
บันเทิง เป็นต้น 

 100.00  
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ดัชนี/ตัวชี้วัด 

ค่าน้ำหนัก  
(ร้อยละ) 

คะแนนที่ได้ 
ร้อยละ คะแนนถ่วงน้ำหนัก 

6. บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ไม่มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอก
หรือภาคเอกชนเพื่อสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนใน
อนาคต 

   

    6.1 เงิน  100.00  
    6.2 ทรัพย์สิน  96.00  
    6.3 ประโยชน์อ่ืนๆ ท่ีอาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความ
บันเทิง เป็นต้น 

 100.00  

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 18.00 87.40 15.73 
7. ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงานของท่าน  79.00  
8. หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังตอ่ไปนี้    
    8.1 คุ้มค่า  90.00  
    8.2 ไม่บดิเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ตั้งไว ้  91.00  
9. หน่วยงานของท่าน ไม่ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชนส์่วนตัว กลุ่ม หรือ
พวกพ้อง 

 93.00  

10. บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ไม่มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่า
ทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 

 97.00  

11. หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับ
พัสดุในลักษณะดังต่อไปนี ้

   

    11.1 โปร่งใส ตรวจสอบได ้  91.00  
    11.2 ไม่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง  85.00  
12. หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

   

    12.1 สอบถาม  84.00  
    12.2 ทักท้วง  82.00  
    12.3 ร้องเรียน  82.00  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 18.00 90.63 16.31 
13. ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม  86.00  
14. ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงาน
อย่างถูกต้อง    

 81.00  

15. ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเปน็ธรรม 

 82.00  

16. ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบญัชา  98.00  
17. ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมคีวามเสีย่งต่อ
การทุจริต 

 97.00  

18. งานบรหิารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน ไม่มีลักษณะดังต่อไปนี้    
      18.1 ถูกแทรกแซงจากผูม้ีอำนาจ  93.00  
      18.2 มีการซื้อขายตำแหน่ง  96.00  
      18.3 เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง  92.00  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 18.00 87.17 15.69 
19. ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยมืทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบตัิงานใน
หน่วยงานของท่าน มีความสะดวก 

 78.00  
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ดัชนี/ตัวชี้วัด 

ค่าน้ำหนัก  
(ร้อยละ) 

คะแนนที่ได้ 
ร้อยละ คะแนนถ่วงน้ำหนัก 

20. บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ไม่มี การเอาทรัพยส์ินของราชการไปเป็น
ของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

 94.00  

21. ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรใน
หน่วยงานของท่านมีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง 

 88.00  

22. บุคลากรภายนอกหรือภาคเอกชน ไม่มี การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
โดยไม่ได้ขออนุญาตอยา่งถูกต้องจากหน่วยงานของท่าน 

 97.00  

23. ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 

 83.00  

24. หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชนส์่วนตัว กลุม่ หรือพวกพ้อง 

 83.00  

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 22.00 90.75 19.97 
25. ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการตอ่ต้านการ
ทุจริต 

 90.00  

26. หน่วยงานของท่านมีการดำเนินการดังต่อไปนี ้    
      26.1 ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ 

 100.00  

      26.2 จัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจรติของ
หน่วยงาน 

 96.00  

27. ปญัหาการทุจริตในหน่วยงานของท่านได้รับการแกไ้ข 
  

 88.00  

28. หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจรติในหน่วยงาน    
      28.1 เฝา้ระวังการทุจริต  92.00  
      28.2 ตรวจสอบการทุจริต  92.00  
      28.3 ลงโทษทางวินัย เมื่อมกีารทุจริต  92.00  
29. หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบท้ังภายใน
และภายนอกหน่วยงานไปปรับปรงุการทำงานเพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

 92.00  

30. หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมี
การรับรูต้่อประเด็นดังต่อไปนี ้

   

      30.1 สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก  87.00  
      30.2 สามารถตดิตามผลการร้องเรียนได้  87.00  
      30.3 มั่นใจว่าจะมีการดำเนนิการอย่างตรงไปตรงมา  88.00  
      30.4 มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มผีลกระทบต่อตนเอง  85.00  
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 1.2.2 ตารางสรุปผลคะแนนการวัดการรับรู้ออนไลน์ เรื่อง การดำเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใสของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 (รอบ 5 เดือนแรก) (ตุลาคม 2564 - กุมภาพันธ์ 2565)  

เครื่องมือการประเมิน IIT 

 
ดัชนี/ตัวช้ีวัด 

ค่าน้ำหนัก  
(ร้อยละ) 

คะแนนที่ได้  
ร้อยละ คะแนนถ่วงน้ำหนัก 

ภาพรวมของหน่วยงาน (n=25) 100  90.61 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 24.00 95.47 22.91 
2. การใช้งบประมาณ 18.00 87.40 15.73 
3. การใช้อำนาจ 18.00 90.63 16.31 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 18.00 87.17 15.69 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 22.00 90.75 19.97 
 
 1.2.3 แผนภูมิแสดงผลคะแนนการวัดการรับรู้ออนไลน์ เรื่อง การดำเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใสของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 (รอบ 5 เดือนแรก) (ตุลาคม 2564 - กุมภาพันธ์ 2565)  

 

 จากตารางที่ 1.2.1 ตารางที่ 1.2.2 และแผนภูมิที่ 1.2.3 ผลคะแนนการวัดการรับรู้ออนไลน์ 
เรื่อง การดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) สถาบันพัฒนาอนามัยเด็ก
แห่งชาติ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (รอบ 5 เดือนแรก) (ตุลาคม 2564 - กุมภาพันธ์ 2565) จำแนก
ผลคะแนนตามดัชนี/ตัวชี ้วัด พบว่า ตัวชี ้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนร้อยละ 95.47 ตัวชี ้ว ัดการใช้
งบประมาณ ได้คะแนนร้อยละ 87.40 ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ได้คะแนนร้อยละ 90.63 ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ ได้คะแนนร้อยละ 87.17 และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ 90.75  
ซึ่งจะเห็นตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยที่สุดได้แก่ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ 
ตามลำดับ สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานต้องพิจารณาทบทวน ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานด้านการรับรู้การ

95.47

87.4
90.63

87.17
90.75 90.61

80
85
90
95

100
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น

คะแนนการวัดการรับรู้ออนไลน์ เรื่อง การด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2565 (รอบ 5 เดือนแรก) (ตุลาคม 2564 - กุมภาพันธ์ 2565)
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ดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT)/บุคลากรในหน่วยงานเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และการใช้งบประมาณให้ดียิ่งขึ้น โดยดำเนินการภายใต้กฎ ระเบียบปฏิบัติ ข้อบังคับ 
รวมทั้งหลักการมีส่วนร่วมของบุคลากรภายในหน่วยงาน เพื่อให้สอดคล้องกับระดับความคาดหวัง และความ 
พึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงาน     
 ในการนี้ สามารถสรุปประเด็นที่สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ จะต้องปรับปรุง พัฒนาด้าน
การใช้งบประมาณ และการใช้ทรัพย์สินของราชการ ดังนี้      
 1. ด้านการใช้งบประมาณ         
     1.1  ควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงานแก่บุคลากร 
ทุกระดับ            
     1.2 ควรเปิดโอกาส และแสดงช่องทางให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการสอบถาม 
ทักท้วง ร้องเรียน การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ   
 2. ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ    
     2.1 จัดทำคู่มือ/แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการในหน่วยงาน  
     2.2 สร้างการรับรู้เกี่ยวกับขั้นตอน คู่มือ/แนวปฏิบัติการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 

 1.2.4 ผลการดำเนินงานตามแผนขับเคลื่อนตัวชี้วัดที่ 2.6 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงาน
คุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 (รอบ 5 เดือนแรก)          
      สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติได้ดำเนินการจัดทำแผนขับเคลื ่อนตัวชี ้ว ัดที ่ 2.6 ระดับ
ความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส ( Integrity and Transparency Assessment : 
ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (รอบ 5 เดือนแรก) ภายใต้มาตรการการสื ่อสารประชาสัมพันธ์ 
ภายในหน่วยงานด้านการใช้จ่ายงบประมาณ ประกอบด้วยกิจกรรมท้ังหมดจำนวน 7 กิจกรรม ดังนี้ 
      1. จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมจริยธรรมประจำหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
      2. ประชุมคณะกรรมการจริยธรรม       
      3. จัดทำแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด ที่ 2.6 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงาน
คุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565            
      4. กิจกรรมรายงานแผน/ผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำเดือน    
      5. แสดงช่องทางการสื่อสารที่บุคลากรในหน่วยงานสามารถมีส่วนร่วมในการรับรู้การดำเนินงาน 
สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน แลกเปลี่ยนข้อมูล และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณ 
      6. ปรับปรุงหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการเบิกจ่ายงบประมาณ/การยืมเงินราชการ  
      7. ประชุมกำกับติดตามผลการดำเนินงานตัวชี้วัดฯ ประจำเดือน      
      ซึ่งในรอบ 5 เดือนแรก คณะกรรมการจริยธรรมประจำหน่วยงาน และบุคลากรในหน่วยงาน  
ได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานตามแผนขับเคลื่อนตัวชี้วัดฯ ครบทุกกิจกรรม และได้รายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนดังกล่าวในระบบ DOC ภายในระยะเวลาที่กำหนด 
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 1.2.5 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจต่อการดำเนินงานส่งเสริมคุณธรรมเพื่อนำไปสู่คุณธรรม
เป้าหมายที่กำหนด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565       
 สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ ได้ประเมินความพึงพอใจของบุคลากรในหน่วยงานต่อการ
ดำเนินงานส่งเสริมคุณธรรมเพื ่อนำไปสู ่คุณธรรมเป้าหมายที่กำหนด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
(รอบ 5 เดือนแรก) ผ่าน google form โดยประเมินจากบุคลากรสถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติจำนวน
ทั้งหมด 40 คน มีผู้ตอบแบบประเมินจำนวน 21 คน ดังนี้      
 1. ความพึงพอใจต่อประกาศเจตนารมณ์สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติเป็นองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ บุคลากรพึงพอใจปานกลาง จำนวน 4 คน พึงพอใจมาก จำนวน 5 คน และพึงพอใจมากที่สุด จำนวน 
12 คน  
 2. ความพึงพอใจต่อประเด็น “ปัญหาที่อยากแก้”       
     2.1 การใช้ทรัพยากร/วัสดุสำนักงานสิ ้นเปลือง บุคลากรพึงพอใจปานกลาง จำนวน 5 คน  
พึงพอใจมาก จำนวน 9 คน และพึงพอใจมากที่สุดจำนวน 7 คน       
     2.2 การตรงต่อเวลาในการมาประชุมและการมาปฏิบัติงาน บุคลากรพึงพอใจปานกลาง จำนวน  
3 คน พึงพอใจมาก จำนวน 11 คน และพึงพอใจมากที่สุด จำนวน 7 คน        
     2.3 การดำเนินงานด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ยังขาดนโยบาย ทิศทางการดำเนินงาน  
ที่ชัดเจน บุคลากรพึงพอใจปานกลาง จำนวน 5 คน พึงพอใจมาก จำนวน 11 คน และพึงพอใจมากที่สุด 
จำนวน 5 คน             
     2.4 ความสะอาดเรียบร้อยในสำนักงาน บุคลากรพึงพอใจน้อย จำนวน 1 คน พึงพอใจปานกลาง 
จำนวน 6 คน พึงพอใจมาก จำนวน 8 คน และพึงพอใจมากที่สุด จำนวน 6 คน   
 3. ความพึงพอใจต่อประเด็น “ความดีท่ีอยากทำ”       
     3.1 การปฏิบัติตน/ปฏิบัติงานตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง บุคลากรพึงพอใจปานกลาง จำนวน  
7 คน พึงพอใจมาก จำนวน 6 คน และพึงพอใจมากที่สุด จำนวน 8 คน     
     3.2 การใช้ทรัพยากร/วัสดุสำนักงานอย่างประหยัด คุ้มค่า บุคลากรพึงพอใจปานกลาง จำนวน  
4 คน พึงพอใจมาก จำนวน 7 คน และพึงพอใจมากที่สุด จำนวน 10 คน     
     3.3 มีความรับผิดชอบ และประพฤติตนเป็นแบบอย่างด้วยการเข้าร่วมประชุมและการมา
ปฏิบัติงานให้ตรงเวลา บุคลากรพึงพอใจปานกลาง จำนวน 4 คน พึงพอใจมาก จำนวน 10 คน และพึงพอใจ
มากที่สุด จำนวน 7 คน           
     3.4 ดำเนินงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ให้บริการด้วยความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบไ ด้ 
บุคลากรพึงพอใจปานกลาง จำนวน 4 คน พึงพอใจมาก จำนวน 6 คน และพึงพอใจมากที่สุด จำนวน 11 คน
     3.5 ร่วมกันป้องกัน ต่อต้านการกระทำที่ไม่ถูกต้อง/ทุจริต บุคลากรพึงพอใจปานกลาง จำนวน  
5 คน พึงพอใจมาก จำนวน 7 คน และพึงพอใจมากที่สุด จำนวน 9 คน  
         3.6 มีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงาน บุคลากรพึงพอใจปานกลาง จำนวน 3 คน พึงพอใจมาก 
จำนวน 9 คน และพึงพอใจมากที่สุด จำนวน 9 คน      
         3.7 การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทำงานให้มีความสะอาด เรียบร้อย บุคลากรพึงพอใจ 
ปานกลาง จำนวน 4 คน พึงพอใจมาก จำนวน 9 คน และพึงพอใจมากที่สุด จำนวน 8 คน  
         3.8 การยึดมั่นในหลักธรรมทางศาสนา บุคลากรพึงพอใจปานกลาง จำนวน 5 คน พึงพอใจมาก 
จำนวน 10 คน และพึงพอใจมากที่สุด จำนวน 6 คน         
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     3.9 การยึดถือปฏิบัติตามวิถีวัฒนธรรมองค์กร “ใฝ่เรียนรู้ จิตใจดี มีสุขภาพดี” และนโยบายการ
ส่งเสริมสุขภาพ อนามัยสิ่งแวดล้อม และความสมดุลในชีวิตการทำงาน บุคลากรพึงพอใจปานกลาง จำนวน  
7 คน พึงพอใจมาก จำนวน 6 คน และพึงพอใจมากที่สุด จำนวน 8 คน     
     3.10 การมีจิตอาสา ทำความดีเพ่ือประชาชน บุคลากรพึงพอใจปานกลาง จำนวน 5 คน พึงพอใจ
มาก จำนวน 6 คน และพึงพอใจมากที่สุด จำนวน 10 คน      
 จากผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจต่อการดำเนินงานส่งเสริมคุณธรรมเพื่อนำไปสู่คุณธรรม
เป้าหมายดังกล่าว พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการดำเนินงานส่งเสริมคุณธรรมฯ ในระดับ มาก 
ถึง มากที่สุด โดยประเด็น “ปัญหาที่อยากแก้” ที่มีจำนวนบุคลากรตอบพึงพอใจในระดับ มาก ถึง มากที่สุด 
จำนวนสูงสุด ได้แก่ การตรงต่อเวลาในการมาประชุมและการมาปฏิบัติงาน ส่วนประเด็น “ความดีที่อยากทำ” 
ที่มีจำนวนบุคลากรตอบพึงพอใจมาก ถึง มากที่สุด จำนวนสูงสุด ได้แก่ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงาน  

2. ข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย       
    1. การประกาศเจตนารมณ์ดังกล่าวทำให้บุคลากรในหน่วยงานมีแนวทางการปฏิบัติด้านการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม ที่ชัดเจน    
 2. บุคลากรต้องการให้มีการร่วมกันสวดมนต์และกล่าวคุณธรรมที่ควรมีพร้อมกันก่อนเริ่มการประชุม
 3. บุคลากรทุกคนควรช่วยกันประหยัดทรัพยากร  
 4. เน้นการทำเป็นทีมแบบมีส่วนร่วมทุกระดับ  
 5. มีนโยบายแต่ไม่มีการติดตามการปฏิบัติตามนโยบาย      
 6. ควรสื่อสารแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง และเปิดโอกาสให้บุคลากรใน
หน่วยงานสามารถตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณได้      
 7. ควรสื่อสารคู่มือ/แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการให้บุคลากรในหน่วยงาน  
ทุกระดับรับทราบและนำไปปฏิบัติ 

3. ประเด็นความรู้และปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการดำเนินงาน       
          1. ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ถือเป็นกรอบแนวทางในการกำหนด
แผนงาน โครงการ กิจกรรม และแนวปฏิบัติที ่มุ ่งแก้ไขปัญหาการทุจริต เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐสามารถ
เชื ่อมโยงยุทธศาสตร์ชาติฯ และนำไปแปลงเป็นแผนงานตามความรับผิดชอบของหน่วยงาน ขอจัดสรร
งบประมาณประจำปี และนำไปสู่การปฏิบัติในการดำเนินงานด้านการป้องกันทุจริต การบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพ ปรับปรุงกระบวนงานต่างๆ เป็นต้น      
          2. มีกรอบแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment- ITA) ของสำนักงาน ป.ป.ช. ที่ชัดเจนในแต่ละปี   
          3. มีแนวทางการประเมินองค์กรคุณธรรม กระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ที่หน่วยงานนำมาเป็นกรอบแนวทางในการดำเนินงานด้านการป้องกันทุจริต และส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม  
ในหน่วยงาน  
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4. แนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงาน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (รอบ 5 เดือนหลัง)
 เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมายตัวชี้วัดระดับความสำเร็จการดำเนินงานคุณธรรม  
และความโปร่งใส (ITA) เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดี สะท้อนถึงการบริหารองค์กรเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล สถาบัน
พัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติจึงได้สรุปผลการทบทวน วิเคราะห์ Gap สถานการณ์ปัญหา ข้อเสนอแนะ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อกำหนดมาตรการ กลไกในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
รอบ 5 เดือนหลัง ดังนี้ 

 4.1 ตารางแนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงาน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
(รอบ 5 เดือนหลัง) 

Gap Activities สถานการณ์/ปัญหา แนวทางการดำเนินงาน ปี 2565 
การใช้จ่ายงบประมาณ 1. การรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย 

งบประมาณประจำปีของหน่วยงาน
อยู่ในระดับที่ต้องปรับปรุง 

การสื่อสารแผน/ผลการใช้จ่ายงบประมาณ
อย่างต่อเนื่องและทั่วถึง 

2. บุคลากรขาดโอกาสการมีส่วน
ร่วมในการสอบถาม ทักท้วง 
ร้องเรียน การตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ 

เพ่ิมช่องทางการสื่อสารเพ่ือรายงานแผน/ผล
การใช้จ่ายงบประมาณ อย่างสม่ำเสมอ และ
กำกับติดตาม/รับฟังข้อคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็น
การใช้จ่ายงบประมาณ เช่น เพ่ิมวาระการ
ประชุมประจำเดือนหน่วยงาน/จัดประชุมกำกับ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ จัดเวทีประชุม
ชี้แจง หรือหนังสือแจ้งเวียน เป็นต้น 

การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การรับรู้ขั้นตอน/แนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ การขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน 
 

การสื่อสารขั้นตอน/แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ การขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 

 

 จากตารางที่ 4.1 สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติจึงได้กำหนดแนวทางการดำเนินงานประจำปี 
2565 (รอบ 5 เดือนหลัง) ให้บรรลุเป้าหมาย ดังนี้       
 1. การสื่อสารแผน/ผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงานอย่างต่อเนื่องทุกเดือน 
เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับในหน่วยงานรับทราบ        
 2. การสื่อสารขั้นตอน/แนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การขออนุญาต 
เพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน       
 3. เพิ่มช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย เกี่ยวกับแผน/ผลการใช้จ่ายงบประมาณ และขั้นตอน/
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการรับรู้
การดำเนินงาน สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน แลกเปลี่ยนข้อมูล และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการดำเนินงาน
ดังกล่าว 
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5. การกำหนดมาตรการ กลไก ในการขับเคลื่อนการดำเนินงาน รอบ 5 เดือนหลัง โดยใช้กลยุทธ์ PIRAB  

มาตรการ กลยุทธ์ เหตุผล 
P I R A B  

  การสื่อสารประชาสัมพันธ์ภายใน    
หน่วยงาน 
  - ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ 
  - ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 

   √  A = Advocacy   
เพ่ิมช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์ภายใน
หน่วยงานเพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสาร การดำเนินงาน สามารถสอบถาม 
ทักท้วง ร้องเรียน ตรวจสอบ แลกเปลี่ยนข้อมูล 
และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแผน/ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ และขั้นตอน/แนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการของ
หน่วยงานได้โดยง่าย สะดวก รวดเร็ว ซึ่งจะ 
ช่วยให้เกิดการรับรู้ เกิดความร่วมมือที่ดี และ
ส่งผลให้การดำเนินงานของหน่วยงานบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย  

  
  
 

6. การกำหนดประเด็นความรู้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย C/SH        
    มีการกำหนดประเด็นความรู้แก่บุคลากรทุกระดับในหน่วยงาน และผู้รับบริการ ดังนี้    
    1. รายงานแผน/ผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน      
    2. คู ่มือ/มาตรฐานการปฏิบัต ิงาน (Standard Operation Procedure : SOP) กระบวนการบร ิหาร
งบประมาณ             
    3. คู่มือ/มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standard Operation Procedure : SOP) กระบวนการเบิกจ่ายเงินยืม
ราชการ                 
    4. คู ่มือ/มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standard Operation Procedure : SOP) กระบวนการขอใช้รถ
ราชการ               
    5. คู่มือ/มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standard Operation Procedure : SOP) กระบวนการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ (ยืม - คืน)             

7. ช่องทางการเผยแพร่ ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ ของหน่วยงาน ดังนี้   
    1. เผยแพร่ผ่านเวทีการประชุมประจำเดือน/การประชุมกำกับติดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ
ประจำเดือน      
    2. หนังสือแจ้งเวียน  
    3. Group Line หน่วยงาน  
    4. เว็บไซต์หน่วยงาน 
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8. การประเมิน/กำกับติดตามผล  

 จากการทบทวนข้อมูลสถานการณ์ที่ผ่านมา พบว่า หน่วยงานควรสร้างการรับรู้ และสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับแผน/ผลการใช้จ่ายงบประมาณ และขั้นตอน/แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งเพิ่มช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย เพื่อให้ครอบคลุม
บุคลากรทุกระดับในหน่วยงาน และเพื่อให้บุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร การดำเนินงาน สามารถ
สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน ตรวจสอบ แลกเปลี่ยนข้อมูล และให้ข้อเสนอแนะการใช้จ่ายงบประมาณ และการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการไดโ้ดยง่าย สะดวก รวดเร็ว ซึ่งจะช่วยให้เกิดการรับรู้ เกิดความร่วมมือที่ด ีและส่งผลให้
การดำเนินงานของหน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด 

 

******************************************** 


