
สรุปผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด 2.1.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน 
สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ 

จากการวิเคราะห์ผลการตรวจสอบภายใน ควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายในประจ าหน่วยงาน  
ผู้ตรวจสอบภายใน กรมอนามัย และผู้ตรวจสอบภายนอก สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติจึงได้ก าหนดมาตรการ/
กิจกรรม ภายใต้แผนการขับเคลื่อนมาตรการในรอบ 5 เดือนหลัง  ดังนี้     
 1. มาตรการการสื่อสารประชาสัมพันธ์ภายในสถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ ประกอบด้วยกิจกรรม
ดังต่อไปนี้          
     1.1 กิจกรรมน าข้อเสนอการสื่อสารประชาสัมพันธ์ เข้าในที่ประชุมประจ าเดือน สถาบันฯ   
             1.2 กิจกรรมการสรุปรายงานการประชุม/กิจกรรม (One Page) ผ่านกลุ่มไลน์สถาบันฯ   
         1.3 กิจกรรมประชาสัมพันธ์กฎระเบียบ องค์ความรู้ ข้อมูลข่าวสารผ่านบอร์ดประชาสัมพันธ์ กลุ่มไลน์ 
หรือเว็บไซด์หน่วยงาน          
 2. มาตรการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ประกอบด้วยกิจกรรมดังต่อไปนี้     
     2.1 กิจกรรมการจัดประชุมหัวข้อการเขียนรายงานการเดินทางไปราชการ 
         2.2 กิจกรรมการจัดประชุมหัวข้อการจัดท าสัญญายืมเงินและประมาณการเงินยืมราชการ   
         2.3 กิจกรรมการจัดประชุมหัวข้อการจัดท าแผนปฏิบัติการและจัดท าค าของบประมาณประจ าปี 
 3. มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยกิจกรรมดังต่อไปนี้     
         3.1 กิจกรรมการรับช าระค่าบริการเลี้ยงดูเด็กปฐมวัยรายเดือนผ่านระบบอินเตอร์เน็ตแบงค์ก้ิง         
         3.2 กิจกรรมการจัดท าข้ันตอนการส่งใช้หนี้เงินยืมราชการ (SOP) 

จากผลการด าเนินงานตามมาตรการ/กิจกรรมดังกล่าวข้างต้น พบว่า หน่วยงานยังคงต้องด าเนินการ
ขับเคลื่อนมาตรการ/กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง และต้องพัฒนาปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐาน ซึ่งใน
รอบ 5 เดือนหลังหน่วยงานจึงได้ด าเนินการจัดท า Flow chart กระบวนการท างานหลัก จ านวน 6 กระบวนงาน 
ดังนี้              
 1. คู่มือ/ขั้นตอนการยืมเงินและการส่งใช้หนี้เงินยืมราชการ      
 2. คู่มือ/ขั้นตอนการด าเนินงานสารบรรณ          
 3. คู่มือ/ขั้นตอนการขอใช้รถราชการ     
 4. คู่มือ/ขั้นตอนการใช้ทรัพย์สินของราชการ (ยืม - คืน)     
 5. คู่มือ/ขั้นตอนการจ าหน่ายพัสดุประจ าปี   
 6. คู่มือ/ขั้นตอนการรายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจ าปี 

ปัญหาอุปสรรค/ข้อเสนอแนะ 

ปัจจุบันหน่วยงานยังไม่สามารถด าเนินการตามกิจกรรมการรับช าระค่าบริการเลี้ยงดูเด็กปฐมวัยรายเดือน 
ผ่านระบบอินเตอร์เน็ตแบงค์กิ้งได้ (กิจกรรมที่ 3.2) เนื่องจากมีข้อจ ากัดดังนี้   
 1. การรับช าระเงินค่าบริการเลี้ยงดูเด็กปฐมวัยรายเดือนต้องเป็นการช าระเงินระบบเดียวกันทั้งหมด จะเลือก
ช าระเงินสดหรือช าระผ่านระบบอินเตอร์เน็ตแบงค์กิ้งอย่างใดอย่างหนึ่งไม่ได้ เนื่องจากก่อให้เกิดความยุ่งยาก ซับซ้อน
ในการตรวจสอบการช าระเงินและการน าส่งเงิน    
 2. ผู้ปกครองบางส่วนไม่สะดวกช าระผ่านระบบอินเตอร์เน็ตแบงค์กิ้ง ซึ่งการช าระเงินผ่านระบบดังกล่าวผู้
ช าระในระบบต้องเป็นชื่อผู้ปกครองที่แจ้งไว้กับทางสถาบันฯ เท่านั้น จะฝากผู้อื่นด าเนินการช าระแทนไม่ได้ 
 จากข้อจ ากัดดังกล่าวในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ทางหน่วยงานจึงได้ชะลอการด าเนินการตามแนวทาง
ดังกล่าวไว้ก่อน และคาดว่าในอนาคตหน่วยงานจะมีการน ามาตรการ/กิจกรรมดังกล่าวมาใช้ต่อไป   


